
Jéssica Gessoli
Governança de Cibersegurança · Risco Cibernético · Governança de IA · Resiliência de TI e TO
Objetivo: coordenação ou especialista sênior em GRC, risco cibernético e governança de IA. CLT ou consultoria.

Campinas, SP · jessica.gessoli@zethic.net · WhatsApp (19) 98180-0221
linkedin.com/in/jessicagessoli · instagram.com/jessicagessoli · zethic.net/jessicagessoli

RESUMO
Profissional de tecnologia desde 2008, em bancos, seguradoras, saúde, telecomunicações e infraestrutura ferroviária crítica.
Traduzo risco cibernético e de IA em decisão para diretoria e conselho: avaliação de riscos, controles e evidências, planos de
tratamento, indicadores executivos, continuidade e resiliência de ambientes de TI e tecnologia operacional. Faço a ponte entre
tecnologia, jurídico, privacidade, operações, auditoria e negócio.

EXPERIÊNCIA
Consultoria independente · Consultora em governança de Cibersegurança e IA jan/2026 – atual

Rumo Logística · Coordenadora de governança de cibersegurança, SecOps e resiliência de TI/TO dez/2025 – fev/2026

Porto Seguro · Riscos cibernéticos e governança de TI jul/2021 – nov/2025

Unimed Campinas · Consultora de segurança da informação e privacidade (LGPD) jul/2020 – jul/2021

Santander Brasil (via AN Global) · Gerente de níveis de serviço mai/2019 – jan/2020

Fit Por Favor (restaurante próprio) · Proprietária set/2016 – mai/2019

CPqD · Auditoria, conformidade e segurança da informação em telecomunicações fev/2008 – out/2016

FORMAÇÃO

CERTIFICAÇÕES

COMPETÊNCIAS

IDIOMAS E COMUNIDADE

Resultados descritos sem dados confidenciais de empregadores. Recomendações: linkedin.com/in/jessicagessoli/details/recommendations

Consultoria em governança de cibersegurança, GRC, risco de IA e resiliência de infraestrutura crítica para o Negócio.
Criação do CyberInsights: matriz de riscos de cibersegurança e IA com painel executivo, com base em NIST CSF 2.0, NIST AI
RMF e ISO/IEC 27005.

Coordenação funcional de núcleo multidisciplinar de até 9 profissionais e governança de cerca de 20 profissionais de parceiros:
redes, SecOps, arquitetura e operação.
Sustentação N1/N2/N3 com RACI, indicadores, escalonamento, gestão de incidentes e de fornecedores; prontidão do novo
Centro de Controle Operacional ferroviário.

Líder técnica de governança e operações de TI (2025): governança de backlog, riscos, incidentes e melhoria entre engenharia e
operações, com chatbot de apoio à priorização.
Analista sênior de risco cibernético e segurança desde o projeto, 2ª linha de defesa (2021–2025): avaliação de riscos em
produtos digitais, integrações e fornecedores, com ISO 27005 e NIST.
Controles, evidências, planos de tratamento e KPIs/KRIs para a alta gestão; projeto Lean Six Sigma Green Belt da matriz de
riscos cibernéticos.

Estruturação da segurança da informação e do Comitê de Privacidade: políticas, riscos, controles, indicadores e evidências de
conformidade.

Serviços bancários 24x7 com NOC/SOC, data center e fornecedores: SLA, incidentes críticos e salas de crise. Prêmio Dynatrace
Excellence 2019.

Processos, indicadores, canais digitais, pagamentos, contratos e parcerias de uma operação de alimentação.

Auditoria de contas e contratos de telecomunicações com recuperação financeira expressiva; apoio a ISO 27001, SOX e PCI-
DSS, análise de vulnerabilidades e políticas.

MBA em Gestão de Projetos de TI — Ibmec, 2015–2016
Bacharelado em Sistemas de Informação — UNASP, 2009–
2013

ISFS, base ISO/IEC 27001 — EXIN, 2021
ITIL 4 Foundation — AXELOS, 2021
Lean Six Sigma Green Belt — Setec
CCEP, Certified Cybersecurity Educator Professional —
2025
Scrum Fundamentals — SCRUMstudy, 2019

GRC e risco cibernético: ISO/IEC 27001, 27005, NIST CSF,
COBIT, LGPD
Governança de IA: ISO/IEC 42001, NIST AI RMF
Resiliência de TI e TO: SecOps, NOC/SOC, incidentes,
continuidade
Gestão: fornecedores, SLA, KPIs/KRIs, RACI, PDCA, Pareto,
causa raiz
Ferramentas: ServiceNow, Jira, Confluence, Power BI,
Dynatrace

Português nativo · inglês em desenvolvimento · espanhol e
italiano básicos
Apresentadora de palco voluntária no Mind The Sec 2026;
roadie voluntária em eventos da Flipside desde 2024
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